@9@_ Santa Engracia 84 . 28010 . Madrid

ancciocite romial d auto-ta 1 Tel: 91 4462054 Fax: 91 4456411
RADIO TAXI comercial(@radiotaxigremial.com

www.radiotaxigremial.com

Estimados Sefiores:

Nos ponemos en contacto con ustedes con la intencion de informarles sobre las

ultimas novedades introducidas en los sistemas de gestion de flotas de taxi, dirigidas
especialmente a su colectivo, lo cual creemos que les puede ser de gran utilidad.

Hace pocas fechas hemos puesto en funcionamiento un nuevo programa de

solicitud de servicios de taxi por medio de mensajes sms a través del teléfono movil del
cliente. Este programa, llamado GOLF, permite comodamente a cualquier cliente con
discapacidad auditiva, reservar un servicio de taxi enviando un mensaje sms.

La operativa para solicitar un servicio es muy sencilla:

El cliente con antelacion debe proporcionar una serie de datos para darse de alta
en este servicio, sin coste alguno.

Una vez registrado el cliente debera establecer una serie de rutas predefinidas,
que a la hora de solicitar el servicio, eligira.

Para solicitar el servicio debe enviar un mensaje sms desde su teléfono mavil
especificando su cédigo de abonado, contrasefia y ruta.

A continuacion recibird un mensaje informandole que la reserva ha sido
efectuada y cuando el taxi llegue a la direccion de recogida, nuevamente le
enviaran otro sms para avisarle que tiene el taxi disponible en la puerta.

Si por alguna circunstancia el servicio tuviese que ser anulado, recibirda un
mensaje, teniendo también el cliente la opcion via mensaje sms,

Finalmente el servicio se realizara y acabado el mismo el cliente efectuara el
correspondiente pago.

Esperamos que nuestra propuesta sea de gran interés para todos sus asociados y se
animen a utilizar este servicio de Radio-Taxi, cuyas ventajas y comodidades se han
creado especialmente para facilitarles el acceso a estos servicios.

Sin otro particular, estoy a su entera disposicion para responder a cualquier consulta
0 aclaracion.
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